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wszyscy Wykonawcey

dotyczy: przetargu nieograniczonego ,,Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania,
przeprowadzenie modernizacji systemoéw _dziedzinowych, uruchomienie e-uslug

publicznych wraz z dostawa oprogramowania i sprzetu informatycznego” w ramach
projektu pn. Wdrozenie e-uslug w Gminie Bisztynek realizowanego w_ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020, III Osi Priorytetowej Cyfrowy Region, Dzialanie 3.1 Cyfrowa dostepno$é
informacji sektora publicznego oraz wysoka jako$§¢ e-uslug publicznych.

W zwiazku z wniesieniem przez Wykonawcow zapytan na podstawie art. 38 ust. 112
Prawa zamdwien publicznych przekazuje tre$é udzielonych odpowiedzi:

,6 Dyski twarde

-Zainstalowane 6 dyskéw SSD minimum 800GB SATA o parametrze DWPD minimum 1,
dyski hotplug;

-Zainstalowane 2 karty SD o pojemnosci min. 64GB, pracujace w ukladzie RAIDI, z
preinstalowanym oprogramowaniem VMware ESXi”

PYTANIE:

Czy zamiast dwoch kart SD zamawiajacy zaakceptuje altemnatywne rozwigzanie z 2dyskami
SSD min. 120GB ? Zaproponowane rozwiagzanie jest nowoczesniejsze i szybsze ze wzgledu
na dyski SSD zamiast kart SD.

ODPOWIEDZ:

Tak — mozemy dopuscié¢ 2x 120 GB pod warunkiem ze nie zajmujg one ogdlnie dostgpnych
klatek na dyski twarde hotplug i bedg wyposazone w osobny, sprzgtowy kontroler RAID
minimum RAID 1, objete pelnym serwisem jak cata maszyna itp.

..-Wbudowany fabrycznie wewngtrzny naped DVD-RW;

-Mozliwos¢ instalacji wewnetrznego napedu LTO-6 SAS lub LTO-7 SAS. Alternatywnie
dopuszcza si¢ zaoferowanie dodatkowej obudowy rack max 11) dla napgdu LT106/7
wyposazonej w nadmiarowe zasilacze hotplug i okablowanie oraz dostarczenie oferowanego
serwera wraz z zainstalowanym kontrolerem SAS HBA umozliwiajgcym podigczenie i
poprawna prace oferowanej obudowy wyposazonej w napgd LTO-6 lub LTO-7 z oferowanym
serwerem; Obudowa musi by¢ objeta jednolitym serwisem takim jak oferowany serwer;”

PYTANIE:

Opisane rozwigzanie z mozliwoscia instalacji wewnetrznego napgdu LTO-6 SAS lub LTO-7
SAS jest rozwiazaniem unikatowym dla marki FUJITSU. Wprawdzie Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie zewnetrznego napedu LTO ale zaproponowane rozwigzanie i
wyszezegdlnione wymagania naruszaja zasadg uczciwej konkurencji poniewaz stawiajg
alternatywne rozwigzania serwerowe wobec FUJITSU na niekorzystnej pozycji cenowej.



ODPOWIEDZ:

Zaproponowanie rozwigzania alternatywnego nie zawe¢za oczekiwanego rozwigzania tylko do
jednej marki. Zamawiajacy w zaden sposdb nie ogranicza konkurencji. Zamawiajacy musi
zakupi¢ sprzet uniwersalny, pozwalajagcy na fatwg i ekonomiczng rozbudowe o elementy
pozwalajace na zabezpieczanie danych.

Zamawiajacy akceptuje kazde rozwigzanie spetlniajgce minimalne wymagania — zaréwno
mozliwos¢ instalacji napedu wbudowanego jak i odpowiednie elementy sprzetowe,
zewnetrzne zgodne z SIWZ pozwalajgce na takg ekonomiczng rozbudowe w przysztosci.

Zamawiajagcy musi wzig¢ pod uwage pozZniejszy koszt rozbudowy serwera o mozliwoscl
backupu — (sam naped kosztuje X , ale jezeli nie da si¢ go zainstalowal w serwerze, to
dokupienie obudowy do instalacji w szafie rack, okablowania itp. jest kosztem dodatkowym
ponad sam naped.).

,» 10 Porty

- zintegrowana karta graficzna ze ztgczem VGA;
- 2x USB 3.0 dostepne na froncie obudowy;

- 2x USB 3.0 dostepne z tytu serwera;

- Ix USB 3.0 wewnatrz serwera;

- dodatkowe ztacze VGA dostepne z przodu serwera;”

PYTANIE:

Czy zamawiajacy dopusci serwer posiadajgcy ze zintegrowang karta graficzng ze zlaczem
VGA z tytu obudowy;

-1x USB 3.0 1 2xUSB2.0 dostepne na froncie obudowy;

-2x USB 3.0 dostgpne z tytu serwera,

-2x USB 3.0 wewnatrz serwera;

-dodatkowe ztgcze graficzne DP dostepne z przodu serwera;

Dwa porty USB 3.0 na froncie obudowy sg unikatowe dla marki FUJITSU

ODPOWEDZ:

Dwa porty USB 3.0 na przodzie obudowy sa dostepne w wielu rozwigzaniach serwerowych
réznych producentéw —m.in. DELL, Fujitsu, opcjonalnie réwniez w HPE, Supermicro.

USB 2.0 jest przestarzalym standardem — wszystkie nowe urzadzenia np. pendrive itp.
wykorzystujg USB 3.0 — dzieki temu np. transfer danych jest znacznie szybszy.

Zamawiajgcy wybral mozliwie najnowoczesniejsze rozwigzania bo majg postuzyé dlugo w
uzytkowaniu sprzetu.



* Mozliwos¢ zapisu i przechowywania informacji i logow o pelnym stanie maszyny, w tym
usterki 1 sytuacje krytyczne w obrebie wbudowanej pamigci karty zarzgdzajacej - dostep do
tych informacji musi by¢ niezalezny od stanu wilaczenia serwera oraz stanu sprzetowego w
tym np. usterki elementéw poza karta zarzadzajaca

karta zarzadzajagca musi umozliwia¢ konfiguracje¢ i uruchomienie automatycznego
informowania autoryzowanego serwisu producenta serwera o zaistniatej lub zblizajacej sig
usterce (wymagana jest mozliwos$¢ automatycznego otworzenia zgloszenia serwisowego w
systemie producenta serwera). Jezeli sg wymagane jakiekolwiek dodatkowe licencje lub
pakiety serwisowe potrzebne do uruchomienia automatycznego powiadamiania
autoryzowanego serwisu o usterce nalezy takie elementy wliczy¢ do oferty - czas trwania
minimum réwny dla wymaganego okresu gwarancji producenta serwera;”

PYTANIE:

Opisana funkcjonalno$é karty zarzgdzajgcej cechuje tylko serwery FUJITSU co jest
nieuczciwym traktowaniem konkurencji

Czy Zamawiajacy dopusci serwer Swiatowego producenta posiadajacy ponizsze
funkcjonalno$ci w zupelnosci wystarczajace do zarzadzania serwerem a ktére to jest w
stanie spelni¢ rowniez kilku §wiatowych producentéw serwerdow?

ODPOWIEDZ:
Zapisy o karcie zarzadzajacej spetnia kilku producentéw - m.in. dell, hpe, Fujitsu, lenovo .

Zapis o mozliwosci konfiguracji automatycznego powiadomienia serwisu o awarii wedlug
Zamawiajgcego, jest istotng cechg wplywajgca na cigglos¢ dziatania krytycznego urzgdzenia
jakim jest serwer, a co za tym idzie umozliwia minimalizacj¢ ryzyka ewentualnych
przestojow, niedostepnosci ushug itp — np. poprzez proaktywne naprawy przez serwis przed
wystgpieniem awarii.

15. Dokumenty, inne

-Elementy, z ktorych zbudowane sg serwery musza byé produktami producenta tych
serwerow lub by¢ przez niego certyfikowane oraz cale muszg by¢é objete gwarancja
producenta, o wymaganym w specyfikacji poziomie SLA (wymagane oswiadczenie
producenta serwera potwierdzajgce spetnienie wymagan dotaczone do oferty).

Odp. W opinii  Zamawiajacego taki zapis jest normalny i nie narusza zasad
postepowania. Zamawiajacy do oferty zada przedlozenia o$wiadczenia Wykonawcy
potwierdzajacego spelnienie wymagan.

-Serwer musi by¢ fabrycznie nowy i pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego w
Polsce [Zapis bezsprzecznie dyskryminujacy potencjalnych wykonawcow z innych krajow
UE]- Wymagane o$wiadczenie producenta serwera, ze oferowany do przetargu sprzet spetnia
ten wymog;

Odp. W opinii Zamawiajacego przytoczony zapis zapewnia bezpieczenstwo gwarancji
na dostarczony sprzet dzieki podkresleniu kanalu dystrybucji. Zamawiajacy wskazuje
kanal dystrybucji sprzetu z UE. Zamawiajacy do oferty zada przedlozenia oswiadczenia
Wykonawcy potwierdzajacego spelnienie wymagan.




,,12 Zarzadzanie

-Zintegrowany z plytg gtoéwna serwera kontroler sprzetowy zdalnego zarzadzania zgodny z
[PMI 2.0 o funkcjonalnosciach:

» Niezalezny od systemu operacyjnego, sprzetowy kontroler umozliwiajacy petne
zarzadzanie, zdalny restart serwera,

m Dedykowana karta LAN 1 Gb/s (dedykowane zlgcze RJ-45 z tylu obudowy) do
komunikacji wylacznie z kontrolerem zdalnego zarzadzania z mozliwoscia przeniesienia tej
komunikacji na inng karte sieciowg wspoldzielong z systemem operacyjnym;

* Dostep poprzez przegladarke Web (takze SSL, SSH)
» Zarzadzanie mocg i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii
» Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP)

+ Mozliwosc¢ przejecia konsoli tekstowe;j
+ Przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzgtowym oraz mozliwos¢ montowania
zdalnych napedéw i ich obrazéw na poziomie sprzgtowym (cyfrowy KVM)

m Sprzetowy monitoring serwera w tym stanu dyskéw twardych i kontrolera RAID (bez
posrednictwa agentéw systemowych)

+ Karta zarzadzajaca musi sprzetowo wspiera¢ wirtualizacje warstwy sieciowe]j serwera, bez
wykorzystania zewnetrznego hardware - wirtualizacja MAC i WWN na wybranych kartach
zainstalowanych w serwerze (co najmniej wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s Ethernet i
kart FC 8Gbit/s oferowanych przez producenta serwera)

+ Oprogramowanie zarzgdzajgce i diagnostyczne wyprodukowane przez producenta serwera
umozliwiajace konfiguracj¢ kontrolera RAID, instalacj¢ systemow operacyjnych, zdalne
zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie awarii w oparciu o informacje dostarczane w
ramach zintegrowanego w serwerze systemu umozliwiajgcego monitoring systemu i
srodowiska (m.in. temperatura, dyski, zasilacze, ptyta gtéwna, procesory, pamig¢ operacyjna
itd.).

» Dedykowana, wbudowana w karte zarzadzajaca pamigc flash o pojemnosci minimum 16

m Rozwigzanie musi umozliwiaé instalacj¢ obrazéw systeméw, wilasnych narzgdzi
diagnostycznych w obrebie dostarczonej dedykowanej pamigei (pojemno$¢ dostgpna dla
obrazéw wilasnych - minimum 8,5GB);

» Mozliwoéé zdalnej naprawy systemu operacyjnego uszkodzonego przez uzytkownika,
dziatanie wirusow i szkodliwego oprogramowania;

m Mozliwos¢ zdalnej reinstalacji systemu lub aplikacji z obrazéw zainstalowanych w obrgbie
dedykowanej pamigci flash bez uzytkowania zewnetrznych nosnikéw lub kopiowania danych
poprzez sie¢ LAN; » Mozliwos¢ konfiguracji i wykonania aktualizacji BIOS, Firmware,
sterownikéw serwera bezposrednio z GUI (graficzny interfejs) karty zarzadzajgce) serwera
bez posrednictwa innych no$nikéw zewnetrznych i wewnetrznych poza obrebem karty
zarzgdzajacej (w szczegOlnosei bez pendrive, dyskow twardych wewn. i zewn., itp.) -
mozliwos$¢ manualnego wykonania aktualizacji jak rowniez mozliwo$¢ automatyzacji;

» Rozwigzanic musi umozliwia¢ konfiguracj¢ 1 uruchomienie automatycznego
powiadomienia serwisu o zblizajacej si¢ lub istniejacej usterce serwera (co najmniej dyski
twarde, zasilacze, pamie¢ RAM, procesory, wentylatory, kontrolery RAID, karty rozszerzen);



-Ogo6lnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta serwera, (ogolnopolski
numer o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801, w ofercie nalezy podac nr telefonu) w czasie
obowigzywania gwarancji na sprzet i umozliwiajaca po podaniu numeru seryjnego urzadzenia
weryfikacje: konfiguracji sprzetowej serwera, w tym model i typ dyskow twardych,
procesora, ilos¢ fabrycznie zainstalowanej pamieci operacyjnej, czasu obowigzywania i typ
udzielonej gwarancji;

Odp. W opinii Zamawiajacego taki zapis jest normalny i nie narusza zasad
postepowania.

*W celu zapewnienia odpowiedniego SLA jako element odbioru technicznego serwera
wymaga si¢ dostarczenia oswiadczenia Producenta serwera iz odpowiednie dane kontaktowe
uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego zostaly zgtoszone przez Wykonawce do
Producenta serwera celem mozliwosci konfiguracji i $wiadczenia proaktywnego
wsparcia/kontaktu w przypadku nastagpienia usterki w Polsce. (Dane zostang podane przez
Zamawiajgcego z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem przed odbiorem sprzgtu).

Odp. W opinii Zamawiajacego taki zapis jest normalny i nie narusza zasad
postepowania. Zamawiajacy do oferty Zzada przedlozenia oSwiadczenia Wykonawcy
potwierdzajacego spelnienie wymagan.

-Wymagane jest o$wiadczenie Producenta oferowanego serwera, iz wymagany Ww
postepowaniu poziom gwarancji 1 wsparcia na sprzet i oferowane wraz z nim
oprogramowanie zostal zaaferowany przez Producenta serwera na potrzeby oferty w
niniejszym postepowaniu;

Odp. W opinii Zamawiajgcego taki zapis jest normalny i nie narusza zasad
postepowania. Zamawiajgcy do oferty 7zada przedlozenia o$wiadczenia Wykonawey
potwierdzajacego spelnienie wymagan.

Czy Zamawiajacy moze wykresli¢ dla ,Wyposazenie stanowisk pracowniczych”
nastepujgcy zapisy:

Sprzetowe  wsparcie technologii ~ weryfikacji poprawnoSci podpisu  cyfrowego
wykonywanego kodu oprogramowania, oraz sprzgtowa izolacja segmentéw pamigcei dla kodu
wykonywanego w trybie zaufanym wbudowane w procesor, kontroler pamigci, chipset /O -
zapis unikatowe dla marki FUJITSU - wykreslenie takich zapiséw pozwoli na dopuszczenie
innych producentow.

Odp. Zamawiajacy
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nie_widzi_podstaw _do wykre$lenia tego zapisu z tresci SIWZ

0 _JAK ODIS 1 TLK ONAINo NIDSE

Multimedia - Karta dzwickowa i obstugujaca 5.1 surround sound - zapis unikatowe dla
marki FUJITSU wykreslenie takich zapisow pozwoli na dopuszczenie innych producentow.

Odp. Zamawiajacy nie widzi podstaw do wykreSlenia tego zapisu z treSci SIWZ
poniewaz powyzsze wymagania spelnia kilku réznych $§wiatowych producentow.

Komputer Zasilacz o mocy minimum 280W oraz Epeat GOLD Polska - zapis speinia
tylko FUIITSU , zmiana na 260W pozwoli na dopuszczenie innych producentow.



Odp. Zamawiajacy nie widzi podstaw do wykres§lenia tego zapisu z treSci SIWZ
poniewaz powyzsze wymagania spelnia kilku réznych §wiatowych producentow.

Zamawiajacemu chodzi o komputery w obudowach micro tower - czolowi producenci
oferuja dwa typy zasilacz — mocniejsze z nich maja 360-400 W,

Porty 1 zlacza - zapis 1 x DVI-D oraz minimum 2 porty USB 2.0 wewnatrz obudowy zapis
spetnia tylko FUJITSU - wykreslenie takich zapiséw pozwoli na dopuszezenie innych
producentdw.

Odp. Zamawiajacy zmienia zapis SIWZ, tj. dopuszcza zaoferowanie komputera, w
ktorym _port DVI-D zostanie osiggniety przez zaoferowanie przejSciowki lub dodanie
karty graficznej wyposazonej w wymagane zlacze DVI-D.

W odniesieniu do ,komputera przeno$nego” prosimy o informacje czy Zamawiajacy
dopuszcza naped DVD+/-RW zewnetrzny na ztagczu USB ?

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza zewnetrznego napedu DVD+/-RW na zlaczu USB.

Czy Zamawiajacy moze wykresli¢ nastepujacy zapis : ,,Pakiet Scanner Central Admin
Suite” w odniesieniu do ,, Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - skaner ™?

Odp. Zamawiajacy zmienia zapis SIWZ wvkre§lajac: ,, Pakiet Scanner Central Admin
Suite” w odniesieniu do ,,Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - skaner ” zastepujgc
go na oprogramowanie bedgce na wyposazeniu skanera.

Czy Zamawiajagcy moze okresli¢ jaki rodzaj zlgcza oczekuje przy .czytniku kodéw
kreskowych” - producenci oferujg ztacze USB lub RS232 przy czytnikach kodow kreskowych
1 najpopularniejsze sg aktualnie ztacza USB przy takich urzadzeniach.

Odp. Zamawiajacy oczekuje zlacza USB.




